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関係各位 

2019年 11月 29日 

津軽海峡フェリー株式会社 

 

       

      

 

 

 

津軽海峡フェリー株式会社（本社：北海道函館市、代表取締役社長：村上
むらかみ

  玉樹
た ま き

 、以下「津軽海峡フェリー」）

は、函館並びに青森ターミナル（以下、両ターミナル）屋外に設置されたお客様専用の無人発券ゲート「スマー

トチェックイン」をリニューアル、2019年 12月 1日（日）より下記の通り運用を開始いたします。  

 

「スマートチェックイン」のリニューアルにより、これまでWEB予約限定の一般利用（乗用車・バイク・ 

一般徒歩客）から、新たに貨物車輌（事前のご契約とメンバーズカードの発行が必要）のお客様も「スマートチ

ェックイン」をご利用いただけるようになります。 

また、ターミナル屋内の無人発券機でも同様の受付が可能になる他、ターミナル屋内無人発券機では、電話予約

で当日クレジットカードにてお支払いを頂く一般利用のお客様の発券も出来るよう改修しております。 

 「スマートチェックイン」「ターミナル屋内無人発券機」をご利用のお客様は、これまで同様に乗船名簿の 

記入が不要となりスムーズな乗船手続きが可能になることから、より多くのお客様のご利用をお待ちしておりま

す。                                                                               

 

津軽海峡フェリーでは、これからもお客様目線を追及し、利便性向上を目指しながら、船旅をより身近に感じ

ていただけるフェリー会社になれるよう努めてまいります。 

 

記 

■「スマートチェックイン」利用詳細について 

開始日時：2019年 12月 1日（日）ご乗船分より利用開始 

利用対象：①WEB予約にて事前予約、且つ事前にお支払い済みの一般利用のお客様 

     ②復路乗船引換券を持参、且つ事前予約がお済みの一般利用のお客様【新規追加】 

     ③電話予約にて事前予約、且つ乗船当日にクレジットカード決済の一般利用のお客様【新規追加】 

（屋外スマートチェックインに関しては、クレジットカード支払いがご利用できません。） 

     ④事前予約、且つメンバーズカードをお持ちの貨物車輌で利用のお客様【新規追加】 

     ※ご予約内容によってはご利用いただけない場合もございます（ペット連れ etc）。 

     ※クレジットカードは ICカードのみご利用可能です。磁気カードはご利用いただけません。 

     ※メンバーズカードは弊社契約の貨物業者のみ発行しております。 

 

 

【リリース No.2019-00３】 

乗船手続きが更に便利で快適に！ 

函館･青森ターミナル スマートチェックインリニューアル OPEN 



 

設置場所：津軽海峡フェリー 函館ターミナル（北海道函館市港町三丁目 19-2） 

              青森ターミナル（青森県青森市沖舘二丁目 12-1） 

              大間ターミナル（青森県下北郡大間町大字大間字根田内 10番地） 

※大間ターミナルは屋内無人発券機のみとなります。 

 

■スマートチェックイン（函館ターミナル） 

 

  

  

 

■メンバーズカード                        ■屋内無人発券機 

     

 

 

以上 


